
大数据企业发展情况调查问卷
各相关企业：
为推动大数据产业发展，有针对性地开展政策扶持工作，决定对大数据企业发展情况进行调查，并征求相关建议。请贵企业如实填写问卷，我们将对资料严格保密。感谢贵单位的支持！
                                                     中国人民银行
                                                  2019年9月

请您在括号内填写选项序号，在表格内填写数字和文字。
一、企业基本情况
1.企业基本信息：
	企业名称
	

	成立时间
	
	注册资金（万元）
	

	注册地址
	

	填表人
	
	电话
	


2.按企业规模划分，贵企业为：（    ）
	(1)大型
	(2)中型
	(3)小型
	(4)微型


3.按照与大数据核心业务关联的紧密程度，贵企业主营行业类型：（    ）
	(1)核心业态
	(2)关联业态
	(3)衍生业态


注：（1）核心业态，是指围绕大数据关键技术和大数据核心业务形成的产业业态。主要包含大数据的采集、加工、存储、分析、交易、安全、服务和云平台建设运营、大数据相关知识教育和培训等。

   （2）关联业态，是指大数据支撑业务，主要包含智能终端制造、集成电路、电子材料和元器件制造等硬件支撑和电信、广播、卫星传输服务、互联网和相关服务、软件和信息技术服务等。

   （3）衍生业态，包含呼叫中心、电子商务等。

4.按照大数据服务内容划分，贵企业属于（可多选）：（    ）
	(1)数据生产
	(2)数据分析
	(3)数据应用场景
	(4)其他：                  


5.2018年以来，贵企业在服务提供内容上，是否有明显的专业细分或多元化的趋势（    ），请举例说明。

	(1)非常明显
	(2)明显
	(3)不明显
	(4)完全没有


如：                                                                   
二、企业生产经营情况
6.贵企业目前处于的发展阶段：（    ）
	(1)初创期
	(2)快速成长期
	(3)稳定成熟期
	(4)衰退期


7.贵企业客户主要分布于（    ），在全部客户中占比约（  ）成。
	(1)企业所在市州
	(2)企业所在省的其它市州
	(3)省外
	（4）国外


8.贵企业在业务营销和推广过程中，是否需要地方政府提供组织对接平台？实际中，是否获得过政府提供的供需对接帮助？请举例说明。

9.贵企业营业收入、盈利、税金情况（单位：万元）
	    
	2018年1-8月
	2019年1-8月

	(1)营业收入
	
	

	(2)主营业务收入
	
	

	(3)营业成本
	
	

	(4)主营业务成本
	
	

	(5)利润总额
	
	

	(6)纳税总额
	
	

	(7)订单笔数（笔）
	
	

	   订单金额
	
	

	(8)用于生产经营方面的投资
	
	

	
	2018年8月末
	2019年8月末

	(9)资产总额
	
	

	(10)净资产
	
	

	(11)应收账款金额
	
	

	   其中，被拖欠金额
	
	


10.请针对上一题中“被拖欠账款”情况进行具体举例说明。

（如，**年，贵公司承接**单位**项目，合同金额**万元。截至2019年8月末，该项目被拖欠金额**万元，被拖欠时间**月，被拖欠的原因是什么？）

11.2019年，贵公司大数据核心业务比重较往年变化趋势是（    ），发生变化的原因有哪些？

	变化趋势
	发生变化的原因

	(1)上升
	

	(2)基本持平
	

	(3)下降
	


12.目前，贵公司在大数据产品及服务的生产和应用推广中是否面临以下问题和困难，给企业发展造成了哪些影响（可多选）：（    ）
	问题和困难
	给贵企业造成的制约和影响，举例说明

	(1)市场有效需求低迷
	

	(2)产品和服务供给滞后，无法满足快速增长和多元化的市场需求
	

	(3)市场供需双方缺乏有效对接途径，获取交易对方信息较难
	

	(4)大数据估值缺乏标准，导致线上交易可行性差
	

	(5)其他                           （注明)
	


三、企业用工情况
13.贵企业人才现状和未来用工需求
	
	2018年底
	2019年8月底
	至2019年底（预计减少请填“-1”，持平请填“0”，增加请填“1”）

	（1）公司员工总人数（人）
	
	
	

	    其中：数据分析师、大数据工程师等大数据专业人才
	
	
	

	（2）公司常驻当地员工人数（人）
	
	
	

	    其中：数据分析师、大数据工程师等大数据专业人才
	
	
	

	（3）公司人员需求缺口（人）
	
	
	

	    其中：数据分析师、大数据工程师等大数据专业人才
	
	
	

	
	2018年
	2019年1-8月
	2019年（预计减少请填“-1”，持平请填“0”，增加请填“1”）

	（4）期间员工主动离职人数（人）
	
	
	

	    其中：从事数据分析师、大数据工程师等大数据专业人才
	
	
	

	（5）期间公司裁员数量（人）
	
	
	

	    其中：从事数据分析师、大数据工程师等大数据专业人才
	
	
	


14.贵企业在大数据专业人才供需方面存在问题有（可多选）：（  ）

	问题
	给贵企业造成的制约和影响，举例说明

	(1)大数据行业专业人才总量不足，导致贵企业开出高薪也招不到人
	

	(2)行业专业人才结构与需求不符，导致贵企业招到的员工不好用
	

	(3)行业前景不明朗，导致贵企业人才流失到其它行业
	

	(4)贵企业的竞争力不足，对人才的吸引力不够
	

	(5)其他             （注明)
	


15.贵企业迫切需要的大数据人才类型有（可多选）（    ）。该类人才的缺乏，对贵企业的发展带来哪些影响，请举例说明。 
	缺乏的人才类型
	该类人才缺乏，给贵企业发展带来的影响，举例说明

	(1)数据产品经理
	

	(2)数据分析员
	

	(3)业务数据分析师/可视化工程师/BI工程师/ETL工程师
	

	(4)中级数据分析师/数据挖掘工程师/高级算法工程师/高级建模工程师
	

	(5)高级AI研发工程师/高级NLP工程师
	

	(6)数据架构师/数据科学家
	

	(7)其他            （注明）
	


16.贵企业对于地方政府人才培养和引进有何诉求和建议？列举1-2条。

四、优惠政策及营商环境现状
17.2018年以来，贵企业享受的优惠政策有（可多选）（     ），并举例说明。
	优惠方面
	具体举例

（如，XXXX年，享受XX优惠政策，优惠措施或具体金额XX）

	(1)用地保障方面
	如：

	(2)税费优惠方面
	如：

	(3)降低物流成本和电力成本
	如：

	(4)专业人才补贴
	如：

	(5)其他               

（请文字说明）
	如：


18.贵企业对优惠政策的感受及未来投资意愿是（    ），请举例说明。
	政策感受及投资意愿
	具体举例说明

	(1)用地保障、税费减免、各项补贴等直接优惠政策力度不大，短期投资意愿不强
	

	(2)促进人才供需对接、产业链融合、优化营商环境等持续性激励不足，持续扩大投资的意愿不强
	

	(3)优惠切实降低企业税费，营商环境得到优化，激发企业活力和创业动力，投资意愿强烈
	

	(4)其他              （注明）
	


19.贵企业在开设企业、办理相关许可等事项时，各职能部门是否存在“行政审批事项过多，流程过长，或是存在以备案、登记、行政确认、征求意见等为名，行审批和许可之实的‘灰色地带’”等现象？请举例说明。

20.贵企业在办理税收业务时，是否存在“办税链条过长，涉税资料报送、发票业务及纳税人迁移手续过于繁杂，纳税人网报开通率不高；或是缺乏信息共享平台，导致企业信息存在重复采集等现象，业务办理效率低”等现象？请举例说明。

21.贵企业在生产经营中，是否面临“大数据企业和知识产权保护综合服务和知识产权纠纷多元解决机制不健全”的问题？对企业造成何种不良影响？请举例说明。

22.贵企业认为，在支持企业技术创新方面，是否存在“对大数据企业原始创新、成果转化的政策激励不够”等问题，如，尚未设立创新产业基金等激励机制？请举例说明。

23.贵企业认为，是否存在“由于社会信用体系建设不健全，守信激励和失信惩戒机制不完善，导致大数据企业项目甲方失信，造成账款拖欠严重，影响大数据企业资金链”等问题？请举例说明。

24.贵企业认为，大数据行业发展中还存在哪些问题？有何较好的意见和建议。请举例说明。

五、行业发展诉求和展望

25.贵企业认为当地发展大数据产业最缺乏的要素有哪些（最多选三项）：（    ）
	(1)数据资源
	(2)数据平台
	(3)应用市场
	(4)资金

	(5)人才
	(6)政策
	(7)其他                          （注明）


26.贵企业认为，贵企业所在省份（或城市）大数据融合发展的重点领域应为（最多选三项）：（    ） 

	(1)政务
	(2)金融
	(3)交通
	(4)医疗健康

	(5)农业
	(6)文旅
	(7)工业
	(8)物流

	(9)体育
	(10)教育
	(11)其他                    （注明）


27.贵企业对扶持大数据产业发展的政策期待（最多选四项）：（    ）
	(1)开展大数据人才培养、加强人才引进
	(2)鼓励产学研系统创新及高校技术转移转化
	(3)政府公开信息资源，促进数据流通交易
	(4)政府扩大大数据项目采购

	(5)政府推动数据平台、大数据项目建设
	(6)制定法律法规、加强执法，规范行业市场经营
	(7)加大财政奖补力度，减税降费
	(8)设立引导产业投资基金，风险补偿金，大数据专项资金

	(9)加强社会信用体系建设
	(10)其他                                             （注明）


28.贵企业对优化当地大数据产业发展的营商环境，还有哪些建议措施？


